Tablice Systemu Informacji Pasazerskiej - wymagania

Wyglad tablic:

Wyglad i kolorystyka tablicy i stupa muszg byé zgodne z tablicami zrealizowanymi w ramach
projektu Tristar (kolor RAL 7024).Tablica musi prezentowaé godzine w prawym gérnym rogu na
osobnej matej matrycy LED zamontowanej w tej samej obudowie nad gtéwng matrycg LED (czas
synchronizowany z serwerem). Na tablicy muszg zosta¢ umieszczone réwniez nastepujace elementy:

a. logo ZTM w Gdansku zgodne z Ksiegg Standardéw Identyfikacji Wizualnej Miasta Gdaniska,

umieszczone w lewym gérnym rogu, namalowane lub naklejone na obudowie tablicy,

b. nazwe przystanku wysrodkowang pomiedzy logami a zegarem

¢. napisane na obudowie tablicy bezposrednio nad matrycg LED nagtéwki kolumn:

- ,Linia” (wysrodkowane wzgledem kolumny z nr linii),

- ,Kierunek” (wysrodkowane wzgledem kolumny z nazwa kierunku),

- ,0djazd” (wysrodkowane wzgledem kolumny z czasem odjazdu),

d. kolor paska zawierajgcego nagtéwki kolumn musi byé zgodny z kolorystyka dzielnic SIM w

Gdansku
informacje z punktow b) oraz c) powinny by¢ podswietlone.
W konstrukcji stupa nalezy umiescic kratke rewizyjng zawierajaca bezpiecznik od tablicy. Rewizja ma
zosta¢ umieszczona na wysokosci ok 40 — 110 cm od poziomu nawierzchni. Drzwiczki rewizji muszg
by¢ zabezpieczone przed niepowotanym dostepem za pomocg niestandardowego klucza.
Wykonawca dostarczy przynajmniej 3 klucze do dyspozycji uzytkownika.
Obudowa tablicy musi by¢ zabezpieczone przed korozjg i musi gwarantowa¢ minimum 10 lat
bezobstugowego uzytkowania. Powierzchnie obudowy tablicy nalezy dodatkowo zabezpieczy¢
poprzez naniesienie powtoki antygraffiti. Pracownicy serwisu muszg mie¢ fatwy dostep do
poszczegdlnych elementéw tablicy i wszystkich podzespotéw elektronicznych. Tablica musi by¢
umieszczona w obudowie odpornej na korozje, zabezpieczajacej elementy elektroniczne przed
skutkami opaddow atmosferycznych, wilgoci i zapylenia co najmniej zgodnie z norma IP 55. Tablica
musi by¢ zabezpieczona przed zbieraniem sie pary wodnej w srodku. Klasa odpornosci mechanicznej
tablicy nie mniej niz IK9. Szyba w obudowie tablicy muszg by¢ bezpieczne (zwiekszona wytrzymatos¢
mechaniczna) i by¢ pokryte zewnetrzng powtoka antyrefleksyjng (w celu wyeliminowania efektu
odbijania sie promieni stonecznych od szyby obudowy). Zbicie szyby nie moze powodowaé powstania
niebezpiecznych odfamkéw. Powierzchnia czotowa tablicy musi byé zabezpieczona przed
parowaniem i szronieniem. Tablica musi prawidtowo pracowaé w przedziale temperatur od -300C do
500C, w warunkach petnego nastonecznienia.
Tablica ze wzgledu na osoby niepetnosprawne, powinna mie¢ mozliwo$¢ uruchomienia systemu
zapowiedzi gtosowej za pomocg przycisku i przy pomocy pilota.

Wymagania techniczne:

1) Tablica musi funkcjonowac w aktualnie dziatajgcym systemie Tristar.

2) Za prace tablicy powinien odpowiadad przemystowy komputer sterujgcy o wydajnosci
adekwatnej do wymagan sprzetowych dla aplikacji odpowiedzialnych za realizacje funkcji, o
ktérych mowa w dalszej czesci wymagan, w tym komputer musi dysponowadé nastepujgcymi
gniazdami oraz podzespotami:

— 8P8C w standardzie Ethernet o predkosci co najmniej 10/100 Mb/s (100Base-TX)
umozliwiajgce wpiecie tablicy do infrastruktury TRISTAR w celu wymiany danych

— wyjscie wideo dostosowane do wymagan sterownika wyswietlacza LED,

— co najmniej jedno gniazdo USB umozliwiajgce wgranie rozktadéw jazdy lokalnie

— odpowiednia do realizacji wymagan ilos¢ pamieci masowej

— odpowiednia do realizacji wymagan ilos¢ pamieci operacyjnej (RAM)



— uktady wymagane do obstugi zdarzenia nacisniecia przycisku (na stupie badz pilocie)
wywotujgcego czytanie zapowiedzi gtosowej
— karta dzwiekowa z odpowiednim wyjsciem audio (dostosowanym do gtos$nika)
wymagana podczas czytania zapowiedzi glosowej
3) Integracja tablicy z funkcjonujagcym systemem nie moze naruszac istniejgcych gwarancji na
system udzielonych ZTM Gdansk przez Wykonawce juz dziatajgcego systemu.
4) Wszystkie koszty zwigzane z integracjg z systemem Tristar lezg po stronie Wykonawcy.
5) Wymagania dotyczgace tablic:
- wykonane z diod SMD wysokiej jasnosci (min. 5 000 cd/m2, koloru bursztynowego
/Amber — dtugos$¢ emitowanej fali w zakresie 590-620 nm,
- jasnos$¢ $wiecenia tablicy po przejsciu przez szybe i inne pozostate ostony nie moze by¢
mniejsza niz 2200 cd/m2,
- minimalny czas ciggtej pracy 80 000 godzin (przy 50% ubytku jasnosci i przy pradzie
nominalnym),
- diody tablicy musza charakteryzowac sie szerokim katem widzenia min. 140° w poziomie
i w pionie,
- tablica LED wyswietlajgca informacje o odjazdach musi by¢ zbudowana z 1 matrycy

6) Informacje wyswietlane na tablicy (we wszystkich liniach prezentujgcych informacje o

odjazdach) winny mie¢ nastepujacy uktfad:
- oznaczenie numeru linii: co najmniej 3 znaki alfanumeryczne plus 1 spacja z
wyrownaniem do prawego marginesu
- kierunek kursu: co najmniej 22 znaki alfanumeryczne plus 1 spacja, z wyréwnaniem do
lewego marginesu,
- czas do odjazdu 5 znakéw alfanumerycznych z wyréwnaniem do prawego marginesu.
a. w przypadku czasu rozktadowego w uktadzie ,,HH [*]:[*]MM” (np. 15 : 59), gdzie [*]
oznacza jeden piksel przerwy
b. w przypadku wyswietlania czasu rzeczywistego ,MM [*]min” (np. 15 min), gdzie [*]
oznacza jeden piksel przerwy
- odstep pomiedzy poszczegdlnymi wierszami z informacjami nie mniej niz 2 diody

7) wielko$¢ rastra dostosowana do wielkosci tablicy do uzgodnienia za Zamawiajgcym jednak
nie wiecej niz7 mm,

8) wielko$¢ pojedynczego znaku - nie mniej niz 8 diod wysokosci i 5 diod szerokosci, pomiedzy
poszczegdlnymi znakami musi by¢ jedna dioda odstepu,

9) Tablica zapewni wyswietlanie informacji o kierunku, przystankach posrednich lub
dodatkowych informacjach zwigzanych z trasg w formie statycznej lub tekstu scrolowanego.
Tryb wyswietlania musi by¢ powigzany z kazdg linig — trasa. Tryb wyswietlania zalezy od
dtugosci informacji prezentowanych w wierszu

10) Kazdy wiersz w tablicy musi przedstawiac zawartosé w trybie statycznym, migajgcym lub
przesuwajgcym tekst (scrolowanie).

11) Informacje o odjazdach na tablicach muszg by¢ posortowane narastajgco wg czasu do
odjazdu.

12) W przypadku braku danych o rzeczywistym czasie odjazdu danego pojazdu tablica ma
wyswietli¢ informacje rozktadowa. Rozktad jazdy musi by¢ dostepny dla tablic niezaleznie od
potgczenia z serwerem i obejmowacd zawsze 5 najblizszych déb.

13) W momencie, gdy szacowany czas przyjazdu pojazdu na przystanek bedzie réwny 60 sekund,
informacja zawarta w kolumnie , odjazd” ma zosta¢ zastgpiona znakami ,>>>". Znaki te maja
miga¢ do momentu odjazdu pojazdu z przystanku lub zamkniecia drzwi w pojezdzie.

14) W momencie zamkniecia drzwi pojazdu, lub nie pdzniej niz w momencie odjazdu pojazdu z
przystanku, godzina jego odjazdu wraz z pozostatymi informacjami jego dotyczagcymi, musi
zosta¢ usunieta z tablicy, a prezentowany na tablicy rozktad musi ulec przesunieciu o jeden



wiersz do gory. W pustym wierszu musi zosta¢ wyswietlona godzina odjazdu nastepnego
pojazdu.

15) Zapewniona zostanie mozliwos¢ wyswietlania na tablicach tekstow sktadajacych sie z
dowolnej sekwencji liter, w tym wielkich lub matych oraz polskich znakéw diakrytycznych.
Dodatkowo system umozliwi wyswietlanie symboli zdefiniowanych w juz dziatajgcym
systemie. Dtugos¢ komunikatow (biezgcych jak i predefiniowanych) musi wynosi¢ nie mniej
niz 150 znakow.

16) Tablica zapewni wyswietlanie komunikatéw tekstowych przewijanych poziomo w kierunku od
prawej krawedzi matrycy do poczatku pierwszej pozycji pola przeznaczonego na nazwe
kierunku.

17) Komunikaty wysytane na tablice muszg by¢ wprowadzane z poziomu juz funkcjonujacej
aplikacji do zarzadzania tablicami.

18) Kazda z tablic musi umozliwia¢ prezentowanie komunikatéw w gérnej jak i dolnej linijce.
Komunikaty powinny by¢ przewijane od prawej do lewej strony tablicy. W przypadku gdy
komunikat bedzie dtuzszy niz ilo$¢ znakéw w dedykowanej linii to tablica bedzie przewijata
komunikat w poziomie, celem ukazania catej jego tresci. Przy braku takich komunikatow linie
te bedg pokazywaty informacje o odjezdzie.

19) Tablica musi zapewni¢ wyswietlenie co najmniej 3 komunikatéw w gérnym i 3 w dolnym
wierszu. Komunikaty powinny by¢ przewijane we wtasciwej linii — jeden po drugim.

20) W przypadku wprowadzenia przez uzytkownika zmian dotyczacych wyswietlanych na tablicy
tresci za pomocg uzytkowanej aplikacji (w tym takze komunikatéw) czas, po ktorym
wyswietlona zostanie zmiana na tablicy nie moze by¢ dtuzszy niz 30 sekund.

21) Tablica musi by¢ wyposazone zaréwno w urzgdzenia do komunikacji za posrednictwem sieci
Swiattowodowej, jak i w urzadzenia obstugujgce transmisje pakietowq przez GSM (minimum
GPRS). Komunikacja na poziomie warstwy transportowej modelu ISO/0SI pomiedzy tablicami
a serwerem ma sie odbywac¢ za pomoca protokotu UDP. Karte lub karty SIM dostarczy
Zamawiajacy.

22) Tablica musi obstugiwaé wymiane danych z serwerem zapewniajacg spetnienie wszystkich
wymagan stawianych juz dziatajgcym tablicom i obstugiwana za pomocg tego
oprogramowania.

23) Funkcjonalno$¢ nowej tablicy zarowno pod wzgledem sprzetowym jak i programowym musi
by¢ co najmniej dostosowana do wszystkich mozliwosci aktualnie wykorzystywanego
oprogramowania do obstugi tablic.

24) Tablica musi posiada¢ zaimplementowang funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg przestanie do
aktualnie dziatajgcego systemu informacji o stanie poszczegdlnych elementéw tablicy (w tym
m.in. stan diod oraz tgcznos¢ pomiedzy komputerem sterujgcym praca tablicy a sterownikiem
ekranu) jak i przestanie informacji o tresci aktualnie wyswietlanej na tablicy.

25) Elementy wyswietlajagce tablicy muszg by¢é wytgczone do czasu uruchomienia aplikacji
wyswietlajgcej rozktady i inne informacje.

26) Tablica musi spetniaé¢ obowigzujgce w Polsce normy CE.

27) Tablica musi by¢ odporna na wszystkie zaktdcenia wywotywane przez trakcje tramwajows.

28) Napiecie zasilania: 230 V 50Hz. Wykonawca podtgczy zasilanie do tablicy.

29) Tablica po zaniku zasilania i jego ponownym przywréceniu bedzie zapewniata automatyczny
restart.

30) Tablica musi by¢ wyposazone w czujniki natezenia Swiatta zewnetrznego (po obydwu
stronach tablicy), ktdory automatycznie dobiera jasno$¢ Swiecenia w zaleznosci od
wystepujgcych warunkéw pogodowych i pory dnia (im wieksza jasno$¢ na zewnatrz, tym
diody $wiecg jasniej).



Wymagania dla systemu zapowiedzi glosowej:

1) System zapowiedzi musi generowa¢ w formie gtosowej informacje aktualnie wyswietlane na
tablicy, zaréwno tekst prezentowany w wierszach dotyczacych prognozowanych odjazdéw
pojazddw, jak i tekst wyswietlanego aktualnie komunikatu.

2) Aktywacja systemu zapowiedzi gtosowej ma zosta¢ uruchomiona przez nacisniecie specjalnego
przycisku umieszczonego w konstrukcji stupa (na wysokosci 130 cm od fundamentu), lub za
pomocg specjalnego bezprzewodowego pilota.

3) Informacja gtosowa musi by¢ dostepna dla pasazera w dowolnej chwili, bez wzgledu na obecnos¢
pojazdu na przystanku, tzn. w momencie wcisniecia przycisku, nastepuje konwersja wyswietlanej
informacji tekstowej na gtos.

4) W przypadku, gdy system zapowiedzi gtosowej zostat uruchomiony przez jedng osobe i
zapowiedz trwa, system nie moze reagowac na kolejne nacisniecie przycisku.

5) W przypadku wprowadzenia zmian przez uzytkownika na tablice za pomocg uzytkowanej
aplikacji, czas przygotowania syntezatora mowy nie moze by¢ dituzszy niz 90 sekund (dotyczy
takze komunikatéw on-line i predefiniowanych). W tym czasie tablica nie moze btednie
odczytywaé wyswietlanej tresci.

6) llosc¢ pilotéw objeta zamowieniem wynosi 2 sztuki.

7) Zasieg dziatania pilotdw nie powinien przekracza¢ 10 m.

8) Przycisk uruchamiajacy system zapowiedzi gtosowych, zainstalowany na stupie, nie moze miec
zadnych ostrych krawedzi.

9) Kolor przycisku musi sie odrdznia¢ od kolorystyki stupa — z6tty kolor z dodatkowym
podswietleniem w Srodku przycisku — kolor zielony.

10) Przycisk musi by¢ umieszczony na wysokosci pomiedzy 80 — 130 cm liczagc od poziomu peronu i
musi by¢ umieszczony w osi tablicy — pod tablica.

11) Przycisk zamontowany na stupie musi by¢ odporny na warunki atmosferyczne.

12) Gtosnik zamontowany w tablicy petno pasmowy z przeiroczystg plastikowa membrang i
gumowym pierscieniem uszczelniajgcym. Bardzo wysoki, sredni SPL. Optymalizowany dla
przekazu gtosu i sygnatéw alarmowych. Odporny na promieniowanie UV, odporny na warunki
atmosferyczne oraz wodoodporny.

13) Gtosnos¢ i inne parametry muszg by¢ parametrami systemu konfigurowalnymi na poziomie
aplikacji operatora SIP.

14) System zapowiedzi gtosowych musi umozliwia¢ automatyczne ustawianie gtosnosci zapowiedzi w
zadanych przedziatach czasowych (min. 2 przedziaty w ciggu doby).

15) Do odczytywania komunikatéw wymaga sie zastosowania technologii umozliwiajacych
przetworzenia tekstu zapisanego w postaci znakowej na wypowiedZz (mowe) w postaci
dzwiekowej (syntezator mowy). Wyrazy oraz zdania winny by¢ odczytywane zgodnie z zasadami
gramatyki i fleksji stosowanymi w jezyku polskim.

16) Wymaga sie, aby komunikat gtosowy zawierat:

a) oznaczenie linii, kierunek i czas oczekiwania na odjazd pojazdu, np. ,linia szes¢, kierunek
Centrum, odjazd za siedem minut”, dla pojazdéw wjezdzajgcych na przystanek informacja
»Pojazd na przystanku”;

b) tres¢ wszystkich wyswietlanych w danej chwili komunikatow tekstowych, czytanych w
kolejnosci ich umieszczenia na tablicy.

17) Wymaga sie, aby caty sprzet obstugujacy system zapowiedzi gtosowych byt bezpieczny w
uzytkowaniu oraz byt odporny na czynniki atmosferyczne i wandalizm. Klasa odpornosci
mechanicznej ni mniej niz IK9.



