Dotyczy zadania pn: Utrzymanie i rozwdj portali internetowych -
www.drmg.gda.pl oraz Biuletynu Informacji Publicznej DRMG, a takze
zapewnienie ustug hostingowych.

W zwigzku z pytaniami, ktére wptynety w sprawie w/w postepowania sygn.akt.
W/PU/11/2023, Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdariska udziela ponizszych wyjasnien:

Pyt. Czy BIP nie jest przypadkiem systemem, ktory nalezy do portalu miasta Gdarisk (link w portalu
kieruje do https.//bip.qdansk.pl/urzad-miejski/Dyrekcja-Rozbudowy-Miasta-Gdanska,a,3015 )?
Odp. To jest link do Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta, ktéry ma obowigzek publikowac
dane podlegtych mu jednostek organizacyjnych.

Pyt. Czy mozemy prosi¢ o informacje nt. parametrow oczekiwanego hostingu, wzglednie informacji
nt. odwiedzalnosci portali, aby samemu mdc oszacowac takie wymagania techniczne (np. pojemnosc
dyskow, w slad za obecnie przetwarzanym ciezarem plikow, ilos¢ i gtebokos¢ odwiedzin, maksymalne
jednorazowe natezenia takich odwiedzin <vide przepustowosc>, itd.) ?

Odp. 1 TB, odwiedziny okoto 8 tys. wejs¢ miesiecznie.

Pyt. Czy mozemy prosi¢ o informacje przyblizajgcq zakres oczekiwanego zaangazowania
godzinowego dla takich prac Wykonawcy (np. usrednione miesiecznie)? Jakie certyfikaty
bezpieczeristwa wchodzq w zakres? Czy bedq dostarczone przez Zamawiajgcego?
Wykonawca otrzyma wszystkie dane do samodzielnej ich instalacji / konfiguracji (np.
zarzgdzanie domeng/ subdomeng) czy ma wspdtdziataé z zespotem Zamawiajgcego?

Odp. Wszystkie prace nalezy wykonywa¢ na biezgco. Certyfikaty bezpieczenstwa dostarcza
Wykonaweca. Zarzadzanie domenami bedzie odbywad sie z podmiotem opiekujgcym, nie domeng
Zamawiajacego.

Pyt. Czy te 200 dodatkowych godzin to prace poza budzetem czy nalezy je skalkulowac¢ w ofercie
kosztu utrzymania portalu?

Odp. Nalezy skalkulowac¢ w ofercie koszty catosci utrzymania i rozwoju.

Pyt. Czy Zamawiajqcy oczekuje jakiegos konkretnego systemu? Jaki wykorzystywany jest obecnie?
Odp. Rozwigzanie dostarcza Wykonawca.

Pyt. Czy to zakres wspomnianych dodatkowych 200 roboczogodzin rocznie? Jesli nie, czy mozliwe jest
wskazanie jakiej ilosci ankiet miesiecznie wymagac bedzie taka asysta?

Odp. Asysta techniczna ma zapewnié pomoc w publikacji nietypowych materiatéw np. duze pliki z
dokumentacjg techniczna, tworzenie i umieszczanie ankiet, formularzy, drobnych modyfikacji


http://www.drmg.gda.pl/
https://bip.gdansk.pl/urzad-miejski/Dyrekcja-Rozbudowy-Miasta-Gdanska,a,3015

podstron.

Pyt. Jaki zakres czasowy — np. dla okresu miesigca — nalezy przewidzie¢ dla takiego doradztwa i
pomocy? Czy mozemy prosi¢ o wskazanie jakie podstrony BIP dotyczq tego wymagania?

Odp. Zakres czasowy jest nie do okreslenia, przepisy i wymogi dla stron internetowych nalezy
aktualizowac na biezaco.

Pyt. Czy Zamawiajgcy posiada prawa majgtkowe / licencyjne do korzystania i przekazania do
korzystania  (zmian, rozbudowy) przez nowego Wykonawce dla obecnego serwisu oraz panelu
CMS?

Odp. Nie posiadamy praw majatkowych ani licencji.

Czy BIP nie jest elementem systemu dla portalu www.gdansk.pl i nie jest zarzqdzany przez CMS tego

portalu? ...jesli nie prosimy o wskazanie bezposredniego linku do BIP dotyczqcego DRMG?
Odp. System CMS i i strona jest osobnym srodowiskiem.
Obecnie strona DRMG linkuje do BIP Urzedu Miejskiego, nalezy utworzyé strone BIP zgodnie z

wymogami technicznymi i dostepnoscig cyfrowg

Pyt. Czy Zamawiajgcy wymaga jakiejs okreslonej formy czy ustugodawcy dla takiego audytu?
Czy moze to by¢ samodzielny audyt po stronie Wykonawcy?

Odp. Audyt moze by¢ wykonany samodzielnie przez Wykonawce przy wykorzystaniu dostepnych
narzedzi.

Pyt. Czy BIP dla DRMG nie jest elementem BIP’u dla portalu www.gdarisk.pl (tam kieruje link z ikony
na stronach DRMG)? Wzglednie prosimy o wskazanie pod jakim adresem znajdziemy obecnie
niezalezny BIP nalezqcy do DRMG?

Odp. DRMG nie posiada obecnie odrebnej strony BIP.

Pyt. Czy przedmiotem przetargu jest przejecie i obstuga obecnego portalu DRMG (i BIP) czy
stworzenie nowego, wzglednie uruchomienie go w analogicznej wersji frontend (widzianej przez
internautow), ale na nowym systemie CMS?

Analogiczne pytanie dot. BIP, w tym w szczegdlnosci zwigzane z tezq iz obecnie BIP jest fragmentem
wspdlnego systemu nalezgcego do www.gdarisk.p!

Odp. Przedmiotem jest utworzenie nowych stron oraz zapewnienia ich aktualizacji poprzez system
CMS

Pyt. Jako ze przedmiotem oferty ma by¢ réwniez przedmiotowy hosting (ktéry Wykonawca musi
oszacowac) czy mozemy prosi¢ o oszacowanie obecnych i przysztych wymagan dot. pojemnosci
serwera hostingu, przepustowosci taczy, itd. (serwerdw, jako ze wymagana jest kopia
bezpieczenstwa)?

Odp. 1 TB, transfer bez limitu.

Pyt. Prosimy o sprecyzowanie powyzszych wymagan. Jak rozumiemy przedmiotem postepowania
jest utrzymanie i rozwdj OBECNEGO portalu (czyli korzystamy z aktualnego projektu graficznego,



do ktérego Zamawiajgcy  winien miec¢ prawa/licencje do wykorzystania i ew. zmian), a nie
tworzenie NOWEGO (wdéwczas mozna by mowi¢ o potrzebie przeniesienia praw autorskich do
projektu graficznego, nowych elementdw, itd.), zgadza sie?

Analogiczne pytanie dotyczy publikowanych tresci — wykorzystujemy obecne tresci, a nie tworzymy
nowe, zgadza sie? A tworzeniem i publikacjg tresci zajmowac sie ma - za pomocq systemu CMS -
zespot Zamawiajgcego, a nie Wykonawcy, czy tak?

Odp. Przeniesienie praw dotyczy kodu strony, grafiki oraz udostepnianych materiatow

Pyt. Czy tu nie zaszta pomytka redakcyjna? ...czy materiaty nie bedq dostarczanie Wykonawcy przez
Zamawiajgcego?...a jesli tak, to w jakim celu (jako iz tworzeniem i publikacjg tresci ma sie — jak
rozumiemy z tresci zapytania — w catfosci zajmowac zespot Zamawiajgcego; nic sie nie wspomina o
takich pracach po stronie Wykonawcy)?

Odp. Tresci tworzy i publikuje Zamawiajgcy. Materiaty fotograficzne nalezy udostepnic z posiadanej
bazy lub wykonac.

Pyt. Czy to wymaganie nie jest opisane zbyt ogdlnikowo, przez co mylnie? Na ,,serwerze Wykonawcy”
mozliwe jest bowiem co najwyzZej uruchomienie jakiegos systemu powigzanego z systemem CMS, a
nie powszechnie wykorzystywanych, jako powszechnie rozumiane , systemy statystyk”, rozwigzan
typu Google Analytics czy Adobe CMS...a jak sie domyslamy o tego typu rozwiqzanie chodzi, zgadza
sie?

Chyba ze w/w tok rozumowania jest mylny, wéwczas prosimy o jakies wskazanie jaki zakres statystyk
ma obstugiwac takie ,niezalezne” (hostowane na wtfasnym serwerze) rozwiqzanie? Jaki system
statystyk obstuguje obecnie portal i BIP?

Jesli BIP DRMG ma pozosta¢ w ramach www.gdarisk.pl, to czy nie ma tam juz obecnie jakiegos systemu
ogdlnego?

Odp. Nalezy uruchomié system statystyk, ktory bedzie pracowat lokalnie na serwerach do obstugi
zamawianych stron. Istniejg systemy poréwnywalne z przedstawionymi przez Panistwa
rozwigzaniami, ktdre wszystkie dane zbierajg lokalnie.

Pyt. Rozumiemy ze chodzi o VOD (a nie VIOD)?

Jakiej ilosci (pojemnosé) materiatow dotyczy takie rozwigzanie (ilos¢ filmow i ich wielkosc, plus
przyrost w ciggu roku)?

Z jakqg czestotliwosciq realizowane bedq takie transmisje? Jakq ilos¢ jednoczesnych uczestnikow
nalezy przewidzie¢? Czy materiaty majq byc dostepne pdzniej jako archiwum?

Czy dostep winien by¢ limitowany w jakis sposob

Analogicznie j.w. — czy koniecznosciq jest korzystanie z jakiegos systemu ,utrzymywanego na
serwerach Wykonawcy” czy moze to byc¢ system zewnetrzny, typu powszechnie juz nawet do tego
wykorzystywany YouTube?

Odp. System nalezy uruchomi¢ na serwerach Wykonawcy. Powinien zawieraé elementy zgodne z
wymogami technicznymi i dostepnosci (np. lokalizacja serweréw w UE, dodawanie plikéw z
transkrypcja, brak zewnetrznych reklam dla odbiorcy).

llos¢ oséb oglagdajgcych transmisje live do 300. Czestotliwo$é transmisji - serwer powinien by¢
dostepny przez 24h a jego parametry skalowalne w zaleznosci od obcigzenia.

Materiaty z transmisji jak i umieszczane majg by¢ dostepne.
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