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UMOWA NR /2023-BZP-PU.521.14.2023/W/AF/16 (dalej: „Umowa” lub „umowa”) 

 

 

Zawarta w  dniu……………………………2023 r. pomiędzy: 

 

Gminą Miasta Gdańska z siedzibą w Gdańsku, 80-803 Gdańsk, ul. Nowe Ogrody 8/12, NIP 583-00-11-969 - 

Dyrekcją Rozbudowy Miasta Gdańska z siedzibą w Gdańsku, 80-560 Gdańsk, ul. Żaglowa 11,  

zwaną dalej: „Zamawiającym”, 

a 

 

 zwaną/y dalej: „Wykonawcą”,  

 

o następującej treści:  

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Zgodnie z: 

a) Pismem Zamawiającego do Wykonawcy o złożenie oferty z dnia 07.12.2023 r., w tym opisem 

przedmiotu zamówienia wraz z załącznikami- załącznik nr 3,  

b) ofertą Wykonawcy z dnia– załącznik nr 4 

 

stanowiących integralną część Umowy, Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania 

zamówienie pod nazwą: „Świadczenie usług telefonii stacjonarnej (transmisja głosu) oraz dzierżawę 

centrali abonenckiej na potrzeby Dyrekcji Rozbudowy Miasta Gdańska”. 

 

Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług stanowiących 

przedmiot niniejszej umowy w zakresie określonym w ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. – Prawo 

Telekomunikacyjne. 

 

§ 2 

Terminy wykonania 

1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji całości przedmiotu umowy w terminie: 

a) Termin rozpoczęcia świadczenia usługi: 01.01.2024 r. 

b) Termin zakończenia świadczenia usługi: 31.12.2024 r.  

 

2. Świadczenie usług telefonii stacjonarnej oraz dzierżawa centrali abonenckiej odbywać się będzie  

na warunkach określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia. 

 

§ 3 

Forma i wysokość wynagrodzenia 

1. Wynagrodzenie za przedmiot Umowy ustala się w formie ryczałtu, który wynosi: zł brutto (słownie złotych 

brutto: /100), w tym: 

− wartość zamówienia netto: zł  

− podatek VAT 23%: zł. 

2. W ramach wynagrodzenia ryczałtowego za całość wykonania przedmiotu zamówienia, określonego w ust. 

1 powyżej, Strony przyjmują, miesięczne wynagrodzenie wysokości:  

             -  brutto –zł miesięcznie.  

3. Opłaty za świadczone usługi telefoniczne nie mogą ulec podwyższeniu w trakcie trwania umowy.  

W przypadku dużego spadku cen usług telefonicznych na rynku, Zamawiający zastrzega sobie możliwość 

negocjacji cen. 

4. Regulamin świadczenia usług stanowi załącznik do umowy i stanowi jej integralną część. W przypadku 

rozbieżności między zapisami umowy , OPZ a regulaminem pierwszeństwo mają zapisy niniejszej umowy oraz 

OPZ. 

5. Strony ustalają, że okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. 
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6. Ustalone wynagrodzenie stanowić będzie wynagrodzenie ostateczne i niezmienne, z zastrzeżeniem 

postanowień § 11 umowy. Ustalone wynagrodzenie obejmować będzie wszelkie koszty i zobowiązania 

towarzyszące związane z kompleksowym wykonaniem przedmiotu zamówienia.  

7. W przypadku, gdy usługa nie będzie obejmowała pełnego miesiąca, zapłata nastąpi proporcjonalnie  

za faktyczną liczbę dni roboczych świadczenia usługi.  

 

§ 4 

Warunki płatności 

1. Zamawiający oświadcza, że posiada środki na sfinansowanie przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca za wykonane usługi zobowiązuje się wystawić fakturę miesięczną. 

3. Należność za wykonane przez Wykonawcę usługi płatna będzie na jego konto podane w fakturach 

wystawionych przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem ust. 7, 8 i 9. 

4. Termin płatności faktur za wykonanie przedmiotu umowy, wynosi  30 dni od daty otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury wraz z niezbędnymi załącznikami. 

5. Wykonawca będzie wystawiał fakturę wg następujących danych: 

- nabywca - Gmina Miasta Gdańska z siedzibą w Gdańsku, ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdańsk, NIP 

5830011969 

- odbiorca, płatnik - Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdańska z siedzibą w Gdańsku, 80-560 Gdańsk,   

przy ul. Żaglowej 11, NIP 5840203274 

W przypadku nieterminowej płatności faktury, Wykonawcy przysługuje prawo dochodzenia odsetek  

w ustawowej wysokości. 

6. Zamawiający/płatnik będzie dokonywał płatności z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej płatności  

na rachunek bankowy / rachunki bankowe związany / związane z prowadzoną działalnością gospodarczą oraz 

wskazany / wskazane na tzw. „Białej liście podatników VAT”, niezależnie od rachunku bankowego / rachunków 

bankowych wskazanego / wskazanych w fakturze VAT przez Wykonawcę, chyba że Wykonawcy nie dotyczy 

obowiązek ujawnienia na tzw. „Białej liście podatników VAT”. 

7. Brak Wykonawcy na tzw. „Białej liście podatników VAT”, wskazanie przez Wykonawcę w fakturze rachunku 

bankowego innego, niż związany z prowadzoną działalnością gospodarczą lub niewskazanego na tzw. „Białej 

liście podatników VAT” nie jest okolicznością, za którą ponosi odpowiedzialność Zamawiający –  

w szczególności Zamawiający będzie uprawniony do wstrzymania płatności do czasu wskazania właściwego 

rachunku bankowego oraz nie będzie w takim przypadku zobowiązany do zapłaty odsetek za opóźnienie  

w płatności. 

8. Zapłata przez Zamawiającego na rachunek bankowy wskazany na tzw. „Białej liście podatników VAT” 

zwalnia Zamawiającego w stosunku do Wykonawcy z zobowiązania do zapłaty wynagrodzenia w wysokości 

zapłaconej kwoty. 

9. Wykonawca oświadcza, iż jest/nie jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT oraz nie 

zawiesił  

i nie zaprzestał wykonywania działalności gospodarczej oraz zobowiązuje się do niezwłocznego pisemnego 

powiadomienia o zmianach powyższego statusu. 

10. Wykonawca zobowiązuje się, że w przypadku wykreślenia go z rejestru podatników VAT czynnych, 

niezwłocznie zawiadomi o tym fakcie Zamawiającego i z tytułu świadczonych usług będzie wystawiał rachunki. 

W przypadku naruszenia powyższego zobowiązania, Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez 

Zamawiającego, z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, kwoty stanowiącej równowartość podatku VAT,  

w stosunku do której Zamawiający utracił prawo do odliczenia, powiększonej o odsetki zapłacone do Urzędu 

Skarbowego. 

§ 5 

Zobowiązania Stron 

1. Wykonawca zobowiązany jest do: obsługi serwisowej celem niezwłocznego usunięcia awarii zgłoszonej 

przez Zamawiającego, nie później niż w ciągu 24 godzin od chwili ich zgłoszenia przez Zamawiającego.  

Z tytułu wykonania usługi, o której mowa Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie ani zwrot kosztów. 

2. Zamawiający zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia Wykonawcy o wszelkich 

nieprawidłowościach w działaniu łącza czy niesprawności urządzeń. 

3. Zamawiający dopuszcza zainstalowanie oraz serwisowanie centrali abonenckiej przez autoryzowany 

serwis techniczny producenta, który będzie współpracował z Wykonawcą oraz usuwał awarie. 

Odpowiedzialność za działania i zaniechania serwisu ponosi wobec Zamawiającego Wykonawca. 
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§ 6 

Ubezpieczenie 

Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej 

działalności gospodarczej na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż 60 % wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 

1 Umowy i zobowiązuje się utrzymać ciągłość tego ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy. 

 

§ 7 

Zachowanie poufności 

Wszelkie informacje odnośnie działania Zamawiającego, uzyskane przez Wykonawcę w sposób zamierzony 

lub niezamierzony bezpośrednio lub pośrednio w związku z wykonywaniem przez Wykonawcę usług                             

w ramach realizacji Umowy stanowią tajemnicę Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania 

tych informacji w poufności i ponosi całkowitą odpowiedzialność za zachowanie w poufności ww. informacji 

przez osoby, którymi posługuje się przy realizacji Umowy lub którym powierza wykonanie Umowy w całości 

lub w części. 

§ 8 

Kary umowne 

1. Za każdą przerwę w świadczeniu usługi trwającą dłużej niż 24 godziny Zamawiającemu  przysługuje kara 

umowna w wysokości 1/15 średniej opłaty miesięcznej liczonej według wartości faktur VAT brutto z ostatnich 

trzech zakończonych okresów rozliczeniowych poprzedzających przerwę. Kara niniejsza nie przysługuje, jeśli 

wynika z okoliczności wskazanych w ust. 4. W takim przypadku Zamawiający ma prawo do obciążenia 

Wykonawcy jedynie karą umowną wskazana w ust. 4. 

2. Niezależnie od wskazanej w ust. 1 kary umownej za każdy dzień w którym nastąpiła przerwa  

w świadczeniu usług trwająca dłużej niż 24 godziny, Zamawiającemu przysługuje zwrot 1/30 miesięcznej 

opłaty abonamentowej. 

3. Za nierozpoczęcie  w terminie świadczenia usługi z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający  

ma prawo naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 0,5 % wartości umowy brutto, za każdy dzień 

opóźnienia w rozpoczęciu świadczenia usługi. 

4. Za każdy dzień roboczy opóźnień w związku z niedotrzymaniem terminów realizacji serwisu 

gwarancyjnego Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 1/15 średniej opłaty miesięcznej 

liczonej według wartości faktur VAT brutto z ostatnich trzech zakończonych okresów rozliczeniowych 

poprzedzających opóźnienie. 

5. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi inne niż wskazane w ust. 1, 3 i 4  w tym  

za niezastosowanie się do zaleceń Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 2% 

wynagrodzenia umownego, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do wykonania lub należytego wykonania 

usługi w określonym terminie.  

6. Za odstąpienie, wypowiedzenie lub rozwiązanie umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn 

zależnych od Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 10 % wynagrodzenia 

umownego. 

7. Jeżeli kara umowna nie będzie pokrywała poniesionej szkody, strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia 

odszkodowania uzupełniającego do wysokości szkody rzeczywistej. 

8. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary umownej z należnego wynagrodzenia. 

9. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia umownego. 

10. Przez wynagrodzenie umowne, o jakim mowa u ust. 3, 5 i 6 i 9, rozumie się sumę wynagrodzenia brutto 

określonego w § 3 ust. 1umowy. 

11. W razie braku możliwości wyliczenia kar umownych, o których mowa w ust. 1 i 4 ze względu na brak upływu 

do dnia wystąpienia podstawy do naliczenia kary trzech zakończonych okresów rozliczeniowych, podstawę do 

jej ustalenia stanowią zakończone okresy rozliczeniowe lub w razie braku zakończenia jakiegokolwiek okresu 

rozliczeniowego – miesięczne wynagrodzenie wskazane w § 3 ust. 2.  

12. Przez określenie „dzień” lub „dzień roboczy” Strony rozumieją dzień inny niż dzień wolny od pracy w 

rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy, przy czym jeśli wskazany w niniejszej 

umowie wraz z załącznikami termin (określony również poprzez wskazanie liczby godzin) ustala się, że jeśli 

uległ on przerwaniu ze względu na rozpoczęcie się dnia wolnego od pracy, przerwanie to ma charakter jedynie 

zawieszenia i po zakończeniu dnia wolnego termin nadal biegnie.  
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§ 9 

Zmiany postanowień Umowy 

1. Zmiana postanowień Umowy może nastąpić w szczególności w następujących przypadkach: 

1) Zmian niedotyczących treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, 

2) Zmian korzystnych dla Zamawiającego, których konieczność wprowadzenia wynika z okoliczności, 

których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 

3) Przesunięcia terminu wykonania przedmiotu Umowy, jeżeli z przyczyn od Wykonawcy niezależnych, 

których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, nie jest możliwe dotrzymanie tego terminu, 

4) Przesunięcia terminu wykonania przedmiotu Umowy ze względu na konieczność wykonania prac 

dodatkowych koniecznych, o ile nie jest możliwe równoległe wykonywanie prac, 

5) Dopuszczalnej prawem zmiany stron Umowy lub oznaczenia stron Umowy, 

6) Zmiany wynagrodzenia w następstwie zmiany przepisów o podatku od towarów i usług (VAT), 

7) Zmiany w zakresie przedmiotu zamówienia, jeżeli konieczność wprowadzenia takich zmian jest skutkiem 

zmiany przepisów prawa, 

8) Zmiany wynagrodzenia umownego w przypadku ograniczenia przez Zamawiającego zakresu przedmiotu 

Umowy z przyczyn, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 

9) Przesunięcia terminu wykonania przedmiotu Umowy, jeżeli doszło do przekroczenia zakreślonych przez 

prawo lub regulaminy, a jeśli takich regulacji nie ma – typowych w danych okolicznościach, terminów 

wydawania przez organy administracji publicznej lub inne podmioty decyzji, zezwoleń lub uzgodnień,  

lub odmowa wydania takich decyzji, zezwoleń lub uzgodnień, z przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę, 

2. Strona występująca o zmianę postanowień zawartej umowy zobowiązana jest do dokumentowania 

zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1. 

Wniosek o zmianę postanowień umowy musi być wyrażony na piśmie. Zmiana umowy może nastąpić 

wyłącznie w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

3. W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych w ust. 1 możliwa jest w szczególności 

zmiana sposobu wykonania, zakresu prac objętych Umową, zmiana terminów zakończenia przedmiotu 

Umowy, zmiana sposobu rozliczania wynagrodzenia lub zmiana wysokości wynagrodzenia. 

4. Wykonawca nie może bez zgody drugiej strony przenieść na osobę trzecią praw lub obowiązków 

wynikających z niniejszej Umowy. 

5. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT należne Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu 

Umowy wynagrodzenie zostanie ustalone z uwzględnieniem stawki podatku wynikającej z obowiązujących 

przepisów. 

6. Zmiana wysokości wynagrodzenia dotyczyć będzie usług wykonanych po dacie podpisania aneksu. 

 

§ 10 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający oprócz wypadków wymienionych w przepisach Kodeksu cywilnego może odstąpić  

od Umowy w całości lub w części także  

w następujących okolicznościach: 

1) istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie 

można było przewidzieć przy zawarciu Umowy; 

2) w przypadku nierozpoczęcia przez Wykonawcę wykonywania obowiązków wynikających z Umowy 

w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia; 

3) jeżeli Wykonawca stał się niewypłacalny lub została otwarta likwidacja Wykonawcy; 

4) jeżeli Wykonawca nie wykonuje swoich obowiązków albo wykonuje je w sposób nienależyty i pomimo 

uprzedniego pisemnego wezwania Zamawiającego nie nastąpiła poprawa w wykonaniu tych obowiązków; 

5) w przypadku niewykonania przedmiotu Umowy lub którejkolwiek z jego części w terminie; 

6) w przypadku nienależytego usunięcia lub nieusunięcia przez Wykonawcę wad/usterek. 

2. Odstąpienie od Umowy może nastąpić w terminie 90 dni od powzięcia wiadomości o zaistnieniu 

którejkolwiek z powyższych okoliczności. Wykonawcy przysługiwałoby wówczas jedynie wynagrodzenie  

za wykonaną część przedmiotu Umowy. 

3. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
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§ 11 

Inne postanowienia 

Wykonawca zobowiązuje się do bieżącej współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonania 

przedmiotu niniejszej Umowy. 

§ 12 

Koordynacja 

1. Do koordynowania prac w zakresie obowiązków wynikających z niniejszej Umowy wyznacza się 

a) ze strony Zamawiającego:, 

− nr tel.:, 

− e-mail:, 

b) ze strony Wykonawcy:, 

− nr tel.:, 

− adres e-mail:. 

2. Zmiana koordynatora wyznaczonego przez każdą ze stron, wskazanego w ust. 1 niniejszego paragrafu, nie 

wymaga zmiany Umowy, a następować będzie w drodze pisemnego (pod rygorem nieważności) 

zawiadomienia jednej ze stron skierowanego do drugiej strony, w treści którego wskazane będzie co najmniej: 

a) imię i nazwisko nowego koordynatora; b) jego numer telefonu i c) adres e-mail. Zmiana następować będzie 

z datą skutecznego doręczenia drugiej stronie zawiadomienia o zmianie spełniającego w/w wymogi. 

 

§ 13 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego,  

w szczególności Kodeksu cywilnego.  

2. Wykonawca oświadcza, że spełnia wymagania ochrony oraz prawidłowego przetwarzania danych 

osobowych określone w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz w ustawie z dnia 10 

maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018r., poz. 1000 ze zm.), jak również wypełnił 

zobowiązanie do realizacji obowiązków informacyjnych tam przewidzianych, zgodnie z ofertą, o której mowa 

w § 1. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że w związku z realizacją niniejszej Umowy zobowiązuje się do 

wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 i 14 RODO w imieniu własnym oraz  

w imieniu Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do pisemnego powiadomienia drugiej strony o zmianie danych 

teleadresowych pod rygorem uznania za skuteczne doręczenie na ostatnio wskazany adres.  

− Adres korespondencyjny Wykonawcy: jak w komparycji umowy. 

− Adres mailowy Wykonawcy:  

− Numer telefonu Wykonawcy:. 

4. Ewentualne spory wynikłe na tle wykonania Umowy rozstrzygane będą przez sądy powszechne właściwe 

rzeczowo z siedzibą w Gdańsku. 

5. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego  

i jeden dla Wykonawcy. 

 

 

 

             ZAMAWIAJĄCY            WYKONAWCA 

 

 

       ……………………………………….                     ………………………………………. 

 

 

Załącznikami do Umowy, stanowiącej jej integralną część są: 

1) Oświadczenie dot. braku podstaw do wykluczenia z postępowania 

2) Regulamin 

3) Zaproszenie do złożenia oferty z dnia 07.12.2023 r. 

4) Oferta Wykonawcy dnia  
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Załącznik nr 1 

 

Oświadczenie dot. braku podstaw do wykluczenia z postępowania 

 

Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 w zw. z art. 7 ust. 9 

ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 

na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.  

 

 

……………………………………………………….. 

Podpis Wykonawcy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


