Dyrekcja

Rozbudowy
Miasta Gdanska

Zamoéwienie nr W/PU/18/19

Gdansk, dnia 09.12.2019r.

ZAPROSZENIE DO ZEOZENIA OFERTY

Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdarska dziatajaca w imieniu Gminy Miasta Gdariska
zaprasza do ztozenia oferty cenowej na realizacje zadania pod nazwa:

~Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej (transmisja glosu i fakséw) oraz dzierzawa centrali
abonenckiej na potrzeby Dyrekcji Rozbudowy Miasta Gdariska”

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zostat okreslony w zatacznikach : nr 1 - Szczegdtowy
opis zamdwienia do niniejszego pisma oraz nr 2- Formularz ofertowy

Oferte nalezy przygotowa¢ podajac cene netto oraz brutto ustug wedtug zataczonego wzoru.
Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej, opieczetowana pieczecia
firmowa i pieczeciami imiennymi oraz podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy.

Zatgcznikiem do oferty powinien by¢ wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci
Gospodarczej lub aktualny wyciag lub wypis z Krajowego Rejestru Sagdowego.

Termin realizacji zamoéwienia - od 01.01.2020r do 31.12.2022r.

Kryterium wyboru oferty jest najnizsza cena.

Prosimy o ztozenie oferty sporzadzonej wg wzoru (zatgcznik nr 2 do niniejszego pisma)

w siedzibie DRMG w Gdarisku przy ul. Zaglowej 11( kancelaria, Il p, pokéj 203) lub przestanie na
adres e-mail: drmg@gdansk.gda.pl - z p6Zniejszym dostarczeniem oryginatu w terminie do dnia

13.12.2019.r. do godz. 12.00.
Oferty, ktére wptyng do DRMG po wskazanym terminie nie beda rozpatrywane.

Osoba upowazniona do kontaktu ze Strony Zamawiajgcego:
Matgorzata Nieradko - malgorzata.nieradko@gdansk.gda.pl , tel. (58) 722 89 29

1. Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia - Zatgeznik nr 1
2. Formularz ofertowy- Zatgcznik nr 2
3. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych - Zatgcznik nr 3
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

PONIZEJ 30 000 EURO

~Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej (transmisja glosu i fakséw) oraz dzierzawa
centrali abonenckiej na potrzeby Dyrekeji Rozbudowy Miasta Gdariska”

Zamawiajacy:

Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdariska
80-560 Gdarisk ul. Zaglowa 11

dziatajgca w imieniu Gminy Miasta Gdariska

Gdansk, dnia 22.11.2019r.
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIANIA
1. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej (transmisja gtosu i fakséw) oraz
dzierzawa centrali abonenckiej na potrzeby Dyrekcji Rozbudowy Miasta Gdanska

2. Opis przedmiotu zamoéwienia

Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej (transmisja gtosu i fakséw) oraz dzierzawa centrali abonenckiej
ma by¢ swiadczona przez okres od 01.01.2020 r. do 31.12.2022 r. Ustugi telefoniczne (transmisja gtosu i
fakséw) do sieci stacjonarnych i do wszystkich sieci komérkowych dla Dyrekcji Rozbudowy Miasta Gdariska
przy zapewnieniu tgcznosci ok. 160 numerom wewnetrznym przy ok. 70 liniach miejskich przy czym:

e obecnie jest uruchomionych ok. 160 telefondw stacjonarnych,

e 1 faks,

e 3 aparaty systemowe,

Zamawiajgcy dopuszcza realizacje ustugi w innej technologii niz przy wykorzystaniu tacza kablowego jako
rozwigzania rbwnowaznego, przy zachowaniu co najmniej tych samych standardéw co dla drogi kablowej,
tj. czestotliwosdci wystepowania ewentualnych zaktécen w pracy taczy wywotanych przez zaniki napiecia,
warunki atmosferyczne lub prace innych urzadzen obstugiwanych droga radiowa. Proponowane
rozwigzanie musi gwarantowac:

1) niezaktécanie sygnatdw radiowych niezbednych do pracy innych urzgdzeh typu telefony
komérkowe, bezprzewodowe telefony stacjonarne obstugiwane przez innych operatoréw,
odbiorniki radiowo-telewizyjne, instalacje zabezpieczenia technicznego budynku tj. Sygnalizacji
Pozaru, Kontroli Dostepu, Sygnalizacji Napadu i Wiamania.

2) wréwnym stopniu co potgczenia kablowe gwarantowac bezpieczenistwo danych, uniemozliwiajgce
wlamanie do zasobéw wewnetrznej sieci telefonicznej i komputerowej poprzez wykorzystanie
urzadzerh Wykonawcy.

Na Wykonawcy spoczywa obowigzek udowodnienia réwnowaznosci proponowanego tacza z tgczem
kablowym.

Wykonawca w ramach niniejszego zamdwienia zapewni:

1. W przypadku instalacji central telefonicznych pokrycie kosztéw ich eksploatacji.

2. Mozliwos¢ podigczenia 4 faksow.

3. Mozliwos¢ uruchomienia dodatkowych okoto 15 linii miejskich oraz dodatkowych okoto 45 linii
wewnetrznych bez zwiekszania kwoty abonamentu.

4. Bezptatne potgczenia w sieci Zamawiajgcego.

5. Sekundowe rozliczanie potaczeri w kazdym rodzaju ruchu bez opfaty inicjacyjnej za rozpoczete
potgczenie.

6. Plaski plan taryfowy, tj. bez okreslenia taryfikacji ze wzgledu na pore dnia oraz dni tygodnia.

7. Uslugi dodatkowe takie jak poczta gtosowa, przekierowanie potaczen, prezentacja numeruy,
blokada prezentacji numeru, blokada potaczen do ustug o podwyzszonej optacie np. numery
0700X.
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8. Bezpfatne comiesieczne bilingi zawierajace informacje o facznym czasie potaczer przychodzacych
oraz zainicjowanych w okresie rozliczeniowym, ktérego dotyczy zestawienie wszystkich rozméw
z podaniem numeru abonenta wybieranego, daty i godziny rozpoczecia potgczenia, daty i godziny
zakonczenia potaczenia, czasu rozmowy podanego z doktadnoscig do jednej sekundy, kosztu
potaczenia. Kopie faktur wraz z zestawieniami bilingowymi w wersji elektronicznej dostarczane
beda w terminie 14 dni od zakoriczenia okresu rozliczeniowego.

9. Mozliwos¢ wystawiania faktur i bilingéw dla podanych przez Zamawiajgcego grup numerow.

10. Pomoc techniczng zwigzang ze $wiadczonymi ustugami.

11. Statosc opfat za Swiadczone ustugi telefoniczne w trakcie trwania umowy. W przypadku duzego
spadku cen ustug telefonicznych na rynku, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ negocjacji cen.

12. Dostepnos¢ ustug na poziomie 99,9%.

13. Usunigcie awarii i usterek powstaltych w okresie éwiadczenia ustug w czasie 24 godzin
od ich zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

14. Mozliwo$¢ zgtoszenia awarii lub usterki przez cala dobe (wykaz numerdéw telefonéw, fakséw
i adreséw mailowych stanowi¢ bedzie zatgcznik do umowy z Wykonawcg) przez 7 dni w tygodniu.

15. Zamawiajacy nie planuje zakupu centrali na etapie obecnego zamdwienia, lecz dzierzawe centrali
abonenckiej (opis szczegbtowy ponizej)

16. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zainstalowania urzadzer niezbednych do $wiadczenia ustugi
bedacej przedmiotem niniejszego postepowania. W takim przypadku Zamawiajagcy udostepni
pomieszczenie niezbedne do zainstalowania urzadzer - wszelkie ewentualne koszty z tym
zwigzane wykonawca skalkuluje w abonamencie oraz w jednorazowej optfacie instalacyjnej.
W przypadku zainstalowania u Zamawiajacego urzadzen niezbednych do realizacji ustugi
Wykonawca zobowigzuje sie:

1) do zapoznania sie z warunkami technicznymi i infrastrukturg telekomunikacyjng
Zamawiajgcego,

2) dostarczy¢, zamontowac i uruchomié¢ urzadzenia w siedzibie Zamawiajgcego,

3) sprawdzi¢ poprawno$c instalacji i dziatania.

17. Zamawiajacy zastrzega, iz zadna z cze$ci zamdwienia nie moze by¢ powierzona podwykonawcy.

18. Wykonawca w ramach $wiadczenia ustugi zapewni zachowanie aktualnych numeréw linii. Koszty
z tytutu przeniesienia numerdw telefonéw ponosi Wykonawca.

19. Wykonawca zataczy do oferty tzw. Regulamin $wiadczenia ustug. Regulamin stanowi¢ bedzie
zatacznik do umowy wigzacy strony w zakresie, w jakim nie bedzie on sprzeczny z postanowieniami
umowy oraz niniejszego szczegbtowego opisu przedmiotu zaméwienia.

Opis centrali abonenckiej:

Zatozenia projektowe i konfiguracja centrali abonenckiej:
— ilosci i rodzaje taczy miejskich cyfrowych: 1 ISDN PRA 30B+B
— ilos¢ portéw dla podtaczenia telefonéw analogowych: 212 portéw
- ilos¢ portéw dla podtgczenia telefonéw systemowych: 4 porty
- obudowa do montazu w szafie teleinformatycznej typu RACK 19",
— dwie jednostki centrali abonenckiej z oddzielnymi sterownikami,
— zespot zasilania rezerwowego dla 2-ch jednostek z akumulatorami,
— aparat systemowy 6-liniowy kompatybiiny z centralg: 3 szt,
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- konsola cyfrowa - 48 przyciskdw: 3szt,
— licencja na kolejkowanie rozméw,
- dostawa, instalacja i konfiguracja,
- instalacja centrali abonenckiej w lokalizacji Gdansk, ul. Zaglowa 11 lub w innej lokalizacji wg preferencji
Wykonawcy
— ustuga dzierzawy centrali abonenckiej - 36 miesiecy,
- gwarancja centrali abonenckiej - 36 miesiecy,
— serwis centrali abonenckiej - 36 miesiecy,
- parametry SLA:
o CRA:1 godz(Czas Reakgji),
o CUA: do 8 godz (Czas Usuniecia Awarii),
o Zmiany konfiguracji do 24 godz.

Rys 1. centrala abonencka do montazu w szafie telekomunikacyjnej RACK 19" z panelami krosowymi
oraz zasilaniem awaryjnym
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Rys 2. Aparat systemowy z konsolg ( 3 szt w projekcie )

3. Informacje niezbedne do oszacowania ceny

Srednia miesieczna ilo¢ minut poszczegdinych rodzajéw potaczert wychodzacych jaka Wykonawca

musi przyjac do skalkulowania oferty - Zat. Nr 2 do oferty.

- potgczenia lokalne - 3 800 minut,

- potaczenia miedzystrefowe - 500 minut,

- potgczenia miedzynarodowe - 30 minut,

- potgczenia do sieci komérkowych - 2 700 minut.

- dzierzawa centrali abonenckiej ( 1szt) - 36 miesiecy
Ceny podane w ofercie powinny obejmowaé wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem
zamdwienia zgodnie z warunkami stawianymi przez Zamawiajacego w niniejszym SOPZ. Na podstawie
sredniej miesigcznej ilodci minut poszczegélnych rodzajéw potgczen wychodzacych podanych w SOPZ
Wykonawca wypetni Formularz cenowy Zat. Nr 2 do oferty. taczna cena potgczeh w okresie trwania
umowy wraz z abonamentem i optata instalacyjng stanowié¢ bedzie podstawe do oceny i poréwnania ofert.
Podany czas trwania potaczert ma charakter szacunkowy. Rzeczywisty czas trwania potgczer moze by¢ inny
i w takim przypadku nie bedzie to miato wptywu na koszt potgczen. Wskazane dane majg stuzyé jedynie
do zilustrowania wielkosci ruchu telefonicznego. Wykonawca przy ustalaniu ceny musi mie¢ na uwadze
fakt, ze natezenie ruchu telefonicznego moze ulega¢ zmianom w zaleznoéci od potrzeb, czego
nie da sie przewidzie¢ na chwile opracowania SOPZ. Tym samym Wykonawcy nie bedzie przystugiwato
zadne roszczenie odszkodowawcze w przypadku zmniejszenia ruchu telefonicznego. Jedynym kryterium
wyboru oferty jest cena.
W przypadku wysytania oferty drogg pocztowa, jako termin ztozenia jej uznaje sie termin, w jakim znalazta
si¢ ona w posiadaniu Zamawiajgcego. Oferta, ktéra wplynie po terminie sktadania ofert nie bedzie
rozpatrywana.
Koszt przygotowania oferty ponosi Wykonawca.

4. Posiadane warunki techniczne
Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdariska ma ok. 70 linii miejskich analogowych i cyfrowych o numerach
od (58) 320 51 00 do (58) 320 51 40, a takze od (58) 722 89 00 do (58) 722 89 30.
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Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdanska dzierzawi od MTG S.A. pare wielomodowych witokien
Swiattowodowych kabla swiattowodowego uniwersalnego C&C OM3 50/125 U-DQ(ZN)BH, a takze kabel
telekomunikacyjny wieloparowy 4xYTKSY 53x2x0,5.

MTG S.A. (podmiot, od ktérego Zamawiajagcy najmuje powiegzglgmie biurowe) posiadajg centrale
telefoniczng DGT 3450 z 1994 r. zmodernizowang do poziomu DGT Millenium, a takze porty analogowe
oraz dwa trakty cyfrowe 30B+D, ktére obstugujg ruch wejsciowy i wyjsciowy.

W budynku MTG S.A. obecnie funkcjonujg nastepujacy operatorzy NETIA, TASK, VOLTA, LIMES oraz
TK TELEKOM.

Zamawiajgcy nie posiada wlasnych tgczy.

Obecnie ustugi telefonii stacjonarnej dla Zamawiajgcego $wiadczy TK TELEKOM Sp. z 0.0.

5. Pozostate informacje

W przypadku ztozenia propozycji ustug telefonii stacjonarnej innej niz kablowa - wykonawca sktada
oswiadczenie, ze proponowane rozwigzanie telefonii stacjonarnej jest réownowazne do taczy kablowych
i spetnia te same standardy jakosci i niezawodnosci co tacze kablowe.

Zawarcie umowy opracowanej przez Zamawiajgcego nastgpi w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego. Jesli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana bedzie uchylat sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg spos$réd pozostalych ofert, bez przeprowadzania
ich ponownej oceny.

6. Rozliczenie

Platno$¢ za przedmiot zamoéwienia dokonana bedzie na podstawie prawidtowo wystawionej
przez Wykonawce faktury VAT. Zrealizowana bedzie przelewem, na wskazane w fakturze konto, w terminie
21 dni od daty dostarczenia do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture wg nastepujacych danych:

. Nabyweca: - Gmina Miasta Gdariska z siedzibg w Gdansku, 80-803 Gdansk, ul. Nowe Ogrody 8/12,
NIP 583-00-11-969,

. Odbiorca/Ptatnik - Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdanska z siedzibg w Gdansku,
80-560 Gdanisk, ul. Zaglowa 11, NIP 584-020-32-74.

7. Termin realizacji zaméwienia
Realizacje zaméwienia okresla sie w terminie od 01.01.2020 r. do 31.12.2022 r.
8. Osoby uprawnione do kontaktu ze strony Zamawiajacego

Ewelina Lubinska - ewelina.lubinska@gdansk.gda.pl, tel. {(58) 722 89 04

Matgorzata Nieradko - malgorzata.nieradko@gdansk.gda.pl , tel (58) 722 89 29

KILROWANR B RA
= ACSE | ZARZADZANIA

Cygeting Lubinska
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Zamoéwienie nr W/PU/18/19 Zatacznik nr 3

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodniezart. 13 ust. 12 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w Sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 7
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”", Zamawiajacy informuje, ze:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

administratorem danych osobowych, ktére mogg zosta¢ przekazane Zamawiajagcemu

w toku niniejszego postepowania Jest Dyrekcja Rozbudowy Miasta Gdanska, 80-560

Gdansk, ul. Zaglowa 11 dziatajgca w imieniu Gminy Miasta Gdanska;

inspektorem ochrony danych osobowych w Dyrekcji Rozbudowy Miasta Gdariska jest

Pan Daniel Gramatowski, iod.drmg@gdansk.gda.pl, +48 693 937 71 1;

dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego;

odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy;

dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, przez okres 4

lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania

umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w

Przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia

publicznego, konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy;

w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb

Zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

osoby, ktérych dane osobowe zostang przekazane Zamawiajgcemu w toku

niniejszego postepowania posiadaja:

— Nna podstawie art. 15 RODO, prawo dostepu do danych osobowych ich
dotyczacych,

— na podstawie art. 16 RODO, prawo do sprostowania danych osobowych ich
dotyczgcych, z tym ze skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac
zmiang wyniku niniejszego postepowania, ani zmiang postanowien umowy w
zakresie niezgodnym z ustawa oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu z
postepowania oraz jego zatgcznikdw,

— na podstawie art. 18 RODO, prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO,

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
ktérakolwiek z tych oséb uzna, ze przetwarzanie danych osobowych ich
dotyczacych narusza przepisy RODO;

osobom, ktérych dane osobowe zostang przekazane Zamawiajagcemu w toku

niniejszego postepowania nie przystuguje:

~ W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO, prawo do usuniecia danych
osobowych,

~ prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODOQ,
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na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6
ust. 1 lit. c RODO.






